
Аналитическая справка 
по итогам внутренней оценки качества

образования в МДОУ детского сада №6 Светлячок"

Срок проведения: декабрь 2022 г.

Основание проведения внутренней оценки качества образования:

Приказ «О проведении мероприятий  внутренней системы оценки качества образования в МДОУ №6 "Светлячок" от 20.12.2022г № 70

Положение о внутренней системе оценки качества образования.

Цель ВСОКО: установление соответствия качества дошкольного образования в ДОУ Федеральным государственным образовательным стандартам дошкольного образования.

Направления: анализ внутренней системы оценки качества образования в ОО

включает в себя следующие критерии и показатели: качество условий реализации ООП;

 качество организации образовательного процесса по реализации ООП; качество результата освоения ООП.

Методы сбора информации:

- анкетирование;

- тестирование;

- анализ документов;

- беседы;

- статистические исследования;

- собеседование;

- самоанализ и самооценка;

- отчетность педагогов;

- социологический опрос;

- повышение квалификации и аттестации педагогических кадров и др.;

- наблюдения;

- посещение ООД и других мероприятий;

- аналитические справки по результатам контроля.

I. Качество условий реализации ООП ДОУ

Критериями и показателями оценки качества условий реализации ООП ДОУ являются

требования к кадровому, материально – техническому, информационно – методическому,

психолого – педагогическому, финансовому обеспечению.

1.1. Анализ качества основной образовательной программы дошкольного образования.

В детском саду созданы условия для реализации Основной образовательной программы дошкольного образования в соответствии с Федеральным государственным образовательными стандартом дошкольного образования (ФГОС ДО) Для нормативно-правового обеспечения реализации ООПДО имеется документация,

соответствующая требованиям действующего законодательства, иных нормативно-правовых актов (Устав, локальные акты, лицензия на право осуществления образовательной деятельности, документы, обеспечивающие процесс управления реализацией ООП ДО)

Содержание Основной образовательной программы выстроено в соответствии с ООП МДОУ и с учетом примерной основной образовательной программы «От рождения до школы» Авторы: Н. Е. Веракса, Т. С. Комарова. М. А.

Объем обязательной части ООП ДО и части, формируемой участниками образовательного процесса, соответствует требованиям к объему и содержанию, отражает специфику условий осуществления образовательного процесса и приоритетного направления (социально-коммуникативное развитие дошкольников),а также включает время, отведенное нав заимодействие с семьями детей.

Программа реализуется в совместной деятельности взрослого и детей и самостоятельной деятельности детей не только в рамках образовательной деятельности, но и при проведении режимных моментов в соответствии со спецификой дошкольного

образования; построение образовательного процесса происходит на адекватных возрасту формах работы с детьми (ведущая деятельность  – игра). 

В образовательную программу ежегодно вносятся необходимые коррективы. 

Детский сад оказывает услуги по бесплатному дополнительному образованию (кружковая работа), предусмотренные Уставом ДОО.

При организации дополнительного образования учитываются интересы дошкольников и запросы родителей, действуют 9 кружков.

 Занятия в кружках проводятся не более 1 раза в неделю во второй половине дня, продолжительностью 15-30 минут 

Кружковая работа включает в себя:

- выявление и развитие способностей детей;

- активизацию творческого потенциала каждого ребёнка;

- организацию условий для социализаций детей.

Психологические условия в ДОУ
Эффективность воспитания и обучения детей в ДОУ, их психологическое благополучие зависят от того, какие чувства вызывает та или иная деятельность, режимный момент, ситуация, как ребенок переживает свои успехи и неудачи, отношение к себе взрослых и сверстников.
При построении учебно-воспитательного процесса важно учитывать индивидуальные особенности детей, возрастные возможности и поэтому в общении и взаимодействии с детьми желательно следовать правилу трех «П»:
- Понимание – умение увидеть ребенка «изнутри», смотреть на мир одновременно с двух точек зрения - своей собственной и ребенка, видеть побудительные мотивы, движущие детьми.
- Принятие – безусловное положительное отношение к ребенку и его индивидуальности независимо от того, радует он в данный момент или нет. «Я отношусь к тебе хорошо, независимо от того, справился ты с заданием или нет».
- Признание – это, прежде всего, право ребенка в решении тех или иных проблем. У ребенка должно быть ощущение, что выбирает именно он.
Следование вышеназванному правилу, согласованное функционирование развития эмоциональной сферы и интеллектуального развития позволят обеспечить психологический комфорт ребенка в ДОУ, а значит его полноценное развитие.
Часто возникающие отрицательные ситуации, невнимательные окружающие, неумение справиться с возникшей проблемой приводят к нарушению эмоционального состояния ребенка, внутреннему дискомфорту. И если вовремя не обратить внимания на возникшие проблемы, это может привести не только к нежеланию посещать ДОУ, но и к отклонениям в личностной сфере личности ребенка, к нарушению социальных контактов.
Задачи образовательной области «Социально-коммуникативное развитие» направлены на усвоение норм и ценностей, принятых в обществе, включая моральные и нравственные ценности; развитие общения и взаимодействия ребенка с взрослыми и сверстниками; становление самостоятельности, целенаправленности и саморегуляции собственных действий; развитие социального и эмоционального интеллекта, эмоциональной отзывчивости, сопереживания, формирование готовности к совместной деятельности со сверстниками, формирование уважительного отношения и чувства принадлежности к своей семье и к сообществу детей и взрослых в Организации; формирование позитивных установок к различным видам труда и творчества; формирование основ безопасного поведения в быту, социуме, природе.
Общая атмосфера и настрой группы определяются, несмотря на индивидуальные особенности детей, взрослыми. Можно выделить критерии, составляющие психологический комфорт ребенка в детском саду.
1. Спокойная эмоциональная обстановка в семье.
Эмоциональная стабильность и отсутствие психологического напряжения у ребенка в семье, оказывает большое влияние на психологический комфорт в ДОУ. Уверенность в любви, уважение и понимании близких настраивает ребенка на открытые, доброжелательные отношения с педагогами и сверстниками в детском саду.
2. Распорядок дня
Для дошкольника важно, чтобы распорядок жизни был стабильным. Ребенок, который привык к определенному порядку, более уравновешен. Он представляет себе последовательность занятий, смену видов деятельности в течение дня и заранее настраивается на них. Обстановка спокойной жизни, отсутствие спешки, разумная сбалансированность планов взрослых – необходимые условия нормальной жизни и развития детей.
3. Обеспечение комфортности предметно-развивающей среды.
Соответствие возрасту и актуальным особенностям группы; доступность игрушек, не раздражающее цветовое решение интерьера, наличие растений с ароматом, способствующим снятию напряжения (корица, ваниль, мята) и проч.
4. Стиль поведения воспитателя.
Прежде всего, воспитатель сам должен быть спокоен и доброжелателен. Необходима ровная манера поведения с детьми. Педагогу необходимо отслеживать свое психологическое состояние, для предотвращения агрессивных вспышек и апатичной усталости. Недопустимость психологического давления на детей и грубости с ними. Никакие успехи в развитии не принесут пользы, если они “замешаны” на страхе перед взрослыми, подавлении личности ребенка
5. Добрые традиции
Необходимым условием душевного благополучия является уверенность ребенка в том, что воспитатель относится к нему так же справедливо и доброжелательно, как и ко всем остальным, что его считают таким же ценным и нужным членом группы, как и других детей.
Ребенку дошкольного возраста психологически комфортно, если он здоров, не обременен внутренними психологическими проблемами, может быть самим собой, если его окружают приятные для него взрослые и дети, принимающие его таким, каков он есть, если ребенок занят увлекательным делом.
Важным средством решения образовательных задач и создания психологического комфорта у дошкольников является создание предметно-развивающего пространства дошкольного учреждения.
Предметно-развивающее пространство – это использование оборудования и другого оснащения в соответствии с целями психологического благополучия ребёнка и его развития.
Психологическое здоровье дошкольников – это забота каждого взрослого, находящегося рядом с ребенком!
Таким образом, родители, воспитатели и педагог – психолог детского сада должны быть единомышленниками, которые понимают, что воспитывать ребёнка необходимо совместными усилиями. Для этого необходимо создавать оптимальные условия для психологического и эмоционального благополучия каждого ребёнка.
Предмет анализа: система психолого-педагогических условий для создания психологического комфорта детей дошкольного возраста.
Задачи:
- создать комплекс условий в развивающей предметно-пространственной среде детского сада направленный на формирование психологического комфорта в группах;

- разработать цикл упражнений для создания благоприятной эмоциональной атмосферы дошкольников;

- разработать серию консультаций с элементами практикума для педагогов и родителей по формированию психологического комфорта детей дошкольного возраста.

 
Анализ кадровых условий
Реализация образовательной программы обеспечивается руководящими, педагогическими и учебно-вспомогательными работниками детского сада

	Должность 
	Количество человек

	старший воспитатель
	1

	музыкальный руководитель
	1

	учитель – логопед
	1

	воспитатель
	13

	итого
	16


Все педагогические работники имеют педагогическое образование. Большая часть персонала имеет высшее образование- 69%, среднее профессиональное – 31%.
	высшее
	среднее профессиональное

	11
	5
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В детском саду 2 молодых специалиста, 7 человек имеют стаж более 20 лет.
	до 3-х лет
	от 3до 5 лет
	с 5до 10 лет
	с 10 до 15 лет
	от 15 до 20
	от 20 и более

	1
	1
	2
	4
	1
	7
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4 педагога имеют высшую категорию, 6 педагогов имеют I категорию
	высшая категория
	1 категория
	СЗД
	не аттестованы

	4
	6
	4
	2


В детском саду до 35 лет – 4 человека, после 55 – 4 человека

   Весь педагогический состав проходят своевременно курсы повышения квалификации, кроме этого педагоги участвуют в семинарах, вебинарах, посещают методические объединения, активно работают над темой самообразования, проводят мастер-классы, участвуют в педагогических советах. 
Повысили квалификацию следующие педагоги:

	№ п/п
	ФИО
	Должность
	Название курса
	Время прохождения
	Место прохождения
	количество     часов
	Удостоверение 

	1.
	Козлова Елена       Николаевна
	ст. воспитатель
	«Обработка персональных данных в образовательных организациях»
	         2020г.
	 «Единый урок»
	17ч.
	удост.

	2.
	Вавилова Наталья Сергеевна
	воспитатель
	"Особенности реализации образовательной программы "От Фребеля до робота: растим будущих инженеров"
	2022г
	ГАУ ДПО ЯО ИРО
	72ч.
	удост

	3.
	Бакалина Анжела Вячеславовна
	воспитатель
	«Защита прав детей в семье и детском саду»


	2021г.
	АНО ДПО «ОЦ Каменный город»
	16ч.
	удост.

	4.
	Думалкина Оксана    Николаевна


	Воспитатель
	"Использование игровых технологий в развитии и обучении"
	2020г.


	АНО ДПО «ОЦ Каменный город»
	72ч.
	удост

	5.
	Переслегина Наталья Михайловна
	воспитатель
	"Основы преподавания финансовой грамотности"
	2021г.
	АНО ДПО "ОЦ Каменный город"
	72ч.
	удост.

	6.
	Колосова  Марина Евгеньевна
	воспитатель
	"Основы преподавания финансовой грамотности"
	       2021г.
	АНО ДПО «ОЦ Каменный город»
	72ч.
	удост

	7.
	Синева Жанна Вячеславовна
	воспитатель
	«Обеспечение безопасности занятий физическими упражнениями​ в образовательной организации»
	2022г
	ЭРА СКОП.
	72ч
	удост

	8.
	Мельникова Анна Александровна
	воспитатель
	"Инновационные подходы в работе инструктора по физической культуре ДОО в рамках реализации ФГОС в дошкольного образования"
	2021г.
	АНО ДПО "ОЦ Каменный город
	72ч.
	удост.

	
	
	
	«Обеспечение безопасности занятий физическими упражнениями​ в образовательной организации»

	2022
	ЭРА СКОП.
	72
	удост.

	9.
	Фаличева Мария Александровна
	муз. руководитель
	«Обеспечение качества музыкально- образовательной деятельности дошкольной образовательной организации в условиях реализации ФГОС»
	2021г.
	АНО ДПО "ОЦ Каменный город
	72ч.
	Удост


Конкурсное движение
Педагоги детского сада участвующие в конкурсах профессионального мастерства на муниципальном, региональном уровне:

	№ п/п
	Название конкурса
	участники
	результат

	1.
	"Воспитатель года России - 2021"
	Розанова Н.С.
	

	2.
	"Педагогическая весна-2022»
	Бакалина А.В.

Творческая группа:

Переслегина Н.М.

Синёва Ж.В.
	

	3.
	«Мой лучший проект»- 2021г
	Творческая группа: 

Переслегина Н. М.

Худякова В.А.

Михайлова С. В.

	


В детском саду работает стабильный кадровый состав, способный эффективно осуществлять поставленные цели и задачи. Созданы все условия для повышения профессионального уровня и личностной самореализации.
Развивающая предметно-пространственная среда детского сада в соответствии с требованиями ФГОС

      Дошкольный возраст рассматривается как фундаментальный период целенаправленного развития базовых качеств личности. Детский сад выполняет жизненно важную функцию помощи и поддержки при вхождении детей в мир социального опыта. В связи с введением ФГОС ДО, вопрос организации развивающей предметно-пространственной среды является особо актуальным, т. к. она должна обеспечивать возможность педагогам дошкольной образовательной организации эффективно развивать индивидуальность каждого ребенка с учетом его склонностей, интересов, уровня активности.
     Анализ развивающей предметно-пространственной среды опирается на следующие нормативно–правовые документы:  

-  Приказ от 17 октября 2013г № 1155 «Об утверждении Федерального образовательного стандарта дошкольного образования»;  

- Постановлением от 28.09.2020 года №26 "Об утверждении Санитарных правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи» 

     Учитывали следующие требования:

1. Обеспечение максимальной реализации образовательного потенциала пространства; 

2. Возможность общения и совместной деятельности детей и взрослых, двигательной активности детей, возможность для уединения; 

3. Насыщенность среды, в соответствии с возрастными возможностями детей и содержанию программы; 

4. Трансформируемость пространства; 

5. Полифункциональность материалов; 

6. Вариативность среды; 

7. Доступность среды; 

8. Безопасность среды.

      Учитывая эти требования и для обеспечения максимальной реализации образовательного пространства для развития детей дошкольного возраста, организация среды в нашем детском саду начинается с холла детского сада. У нас оформлены уголки: «Информация для родителей», «Для, Вас родители», где родители получают консультации по воспитанию детей, информацию о деятельности детского сада. Регулярно проводятся тематические выставки художественного творчества детей и родителей.

     Музыкальная зал – среда эстетического развития, место постоянного общения ребёнка с музыкой. Яркость, красочность создают уют торжественной обстановки. Для развития детского творчества имеются детские музыкальные инструменты, дидактические игры. Наличие мультимедийного оборудования (интерактивная доска, ноутбук, музыкальный центр) дает неограниченные возможности в плане интеграции образовательных областей. Значительно обогащает музыкальную деятельность ребенка, расширяет общий кругозор, формирует целостную картину мира, музыкальному руководителю помогает разнообразить музыкально-дидактический материал на занятиях. 

     В музыкальном зале созданы условия для физического развития детей: имеется современное спортивное оборудование, шведская стенка, модули для полосы препятствий, дуги для подлезания, мячи различного размера, обручи, скакалки, ребристые дорожки для хождения, скамьи, пособия для общеразвивающих упражнений, Приоритетным направлением нашего детского сада на протяжении многих лет является физкультурно-спортивное направление. Для физического развития имеется спортивна площадка, физкультурные центры в группах.

     На спортивной площадке имеется стойка с баскетбольным кольцом, имеются мишени для метания в вертикальную цель, лестницы для лазания, бревно, лабиринт, дуги для подлезания.  Для проведения образовательной деятельности на площадке есть выносной материал (мячи, гимнастические палки, кегли, скакалки, обручи, лыжи).     

      На групповых прогулочных участках имеются разнообразные спортивно-игровые конструкции для игровой и двигательной активности детей, постройки малых форм, элементы тропы здоровья, созданные воспитателями и родителями.

      В зале проходят занятия, тематические спортивные праздники, досуговые мероприятия, занятия дополнительного образования, театрализованные представления, родительские собрания и прочие мероприятия для родителей и детей. Тематическое убранство зала, связанное с содержанием событий, праздников создает у детей эстетические переживания, радостное настроение, воспитывает эстетический вкус

      Групповые комнаты большие, светлые, эстетически оформлены. Стены светлых оттенков. Мебель в группах соответствует гигиеническим требованиям и ростовым показателям детей. Столы и стулья удобны в использовании, с безопасными закруглёнными краями. Цветовая гамма мебели сочетается с интерьером группы.

     Раздевальные помещения оборудованы удобными шкафчиками, скамейками. Оформлены информационные стенды для родителей, обеспечивающие доступность информации об организации деятельности детей в детском саду. Имеется место для выставок детских работ, вернисажей. Сменные выставки иллюстрируют жизнь дошкольников в семье, в детском саду; подчеркивают индивидуальность, тем самым вовлекают родителей в воспитательно-образовательный процесс.

     В группах создана комфортная развивающая предметно-пространственная среда, соответствующая возрастным, гендерным, индивидуальным особенностям детей. Развивающая среда имеет гибкое зонирование, что позволяет детям в соответствии со своими интересами и желаниями в одно и то же время свободно заниматься, не мешая при этом друг другу, разными видами деятельности. Сферы самостоятельной детской активности внутри группы не пересекаются, достаточно места для свободы передвижения детей. Оборудование размещено по периметру групповой комнаты (для речевого, математического, эстетического, физического, познавательного развития), где широко используется принцип интеграции образовательных областей. Они могут объединяться в один или несколько многофункциональных центров в зависимости от ситуации. Это позволяет детям объединяться подгруппами по общим интересам: конструирование, рисование, ручной труд, театрально-игровая деятельность, экспериментирование.

     Все игры и материалы в группе расположены таким образом, что каждый ребенок имеет свободный доступ к ним.

     Игровые зоны разделены по гендерному различию. Мальчикам интересны строительные инструменты, детали военной формы, разнообразные технические игрушки, автомобили.

     Для девочек организованы центры - парикмахерская, семья, магазин, поликлиника где размещены предметы: овощи, фрукты, веревочки, женской одежды, украшения, банты, сумочки и т. п. Для детей создан "уголок ряжения" с костюмами сказочных персонажей и профессиональной деятельности.

      В каждой группе расположены центры физического развития, служащие удовлетворению потребности дошкольника в движении и приобщению его к здоровому образу жизни, способствуют проявлению двигательной активности детей, находятся в свободном доступе, осуществляя принципы безопасности и доступности среды. Использование физкультурных и спортивно-игровых пособий повышает интерес детей к выполнению различных движений, ведет к увеличению интенсивности двигательной активности, что благотворно влияет на физическое, умственное развитие и на состояние здоровья ребенка. Пособия, как покупные, так изготовлены руками воспитателей и родителей: коврики и дорожки для массажа стоп, ручные массажеры, "Серсо», массажные рукавицы.

      Центр художественного творчества находится в освещенном месте, где дети в свободное время рисуют, лепят, выполняют аппликационные работы. Они наполнены разнообразными пособиями и необходимым расходным материалом. Собран материал по народно– прикладному искусству.

      В старших группах  центр науки (природы) является важным местом для саморазвития детей. Здесь размещен материал для экспериментирования: весы, емкости с сыпучими, жидкими, твердыми веществами, мерные ложечки, сосуды для проведения опытов.

      В группах в достаточном количестве разнообразные развивающие, дидактические и настольные игры. Для выполнения индивидуальных и подгрупповых упражнений используется фланелеграф, мольберт, магнитные и интерактивные доски.

      В музыкально-театральных центрах для развития творческих способностей

представлены наборы детских музыкальных инструментов, различные виды театров: би-ба-бо, пальчиковый, настольный. В каждой группе имеется ширма для театрализации. Группы оснащены аудиотехникой, видео и фонотекой.

      В литературных центрах имеются литература и пособия в соответствии с возрастом детей. Каждый ребенок может самостоятельно выбрать книгу, альбом с картинками, иллюстрациями по своему желанию. Систематически организуются тематические выставки. Педагоги знакомят детей с символикой государства, с историей родного края, района. Здесь дети знакомятся с картой, флагами и гербами России. Организуют мини-музеи по краеведению. Для развития познавательной активности детей и стимуляции социальных интересов в центре размещены детские энциклопедии, иллюстрированные издания о животном и растительном мире планеты, о жизни людей разных стран, детские журналы, альбомы, проспекты, портреты писателей и поэтов, иллюстрации к произведениям. 

     В группах старших дошкольников оборудованы центры с материалами способствующие подготовке к обучению грамоте и математикой: печатные буквы, пособие с цифрами, настольно-печатные игры с цифрами и буквами, а так же материалами, отражающими школьную тему: картинки о жизни школьников, школьные принадлежности, атрибуты для игр в школу.

      В группах младшего возраста созданы центры сенсорного развития, которые способствуют развитию мелкой моторики, тактильных ощущений, слуховых анализаторов, зрительного восприятия, развитию психических процессов. Игровой материал способствует легче адаптироваться к образовательному учреждению.

      Для конструктивной деятельности в группах созданы строительные центры. Они содержат мягкий модуль и строительный материал, который хранится на открытых полках и коробах.

      В шумном пространстве игровой комнаты обязательно есть островок тишины и спокойствия - уголок уединения, который располагает к созерцательному наблюдению, мечтам и тихим беседам. Хотя он отделен от других центров легкой шторкой, ширмой ребенок чувствует себя здесь спокойно и уютно. Этому способствуют комфортное кресло, коврик на полу, мягкие игрушки.

      Все педагоги используют творческий и авторский подход к наполнению и организации развивающей предметно-пространственной среды не только группы, детского сада, но и участков для прогулки на улице.

      Организация среды на территории детского сада, обеспечивает экологическое образование детей. С этой целью на территории происходят наблюдения за деревьями, птицами, насекомыми. Имеется огород, дети сажают растения, ухаживают.

      Развивающая предметно-пространственная среда в нашем детском саду открывает перед детьми множество возможностей, обеспечивает все составляющие образовательного процесса. Предоставляет возможность детям и педагогам вносить изменения, позволяющие, по ситуации, вынести на первый план ту или иную функцию пространства. Педагоги периодически меняют игровой материал, вносят новые предметы, стимулирующие исследовательскую, познавательную, игровую, двигательную активность детей.

      Таким образом, в нашем детском саду создаются условия, соответствующие формированию новообразований, которые появляются у детей в разные годы дошкольного детства и сопровождаются сменой одного вида деятельности другим.

      Содержание развивающей предметно-пространственной среды соответствует интересам мальчиков и девочек, периодически изменяется, варьируется, постоянно обогащается с ориентацией на поддержание интереса детей, на обеспечение «зоны ближайшего развития», на неисчерпаемую информативность и индивидуальные возможности детей.

       Развивающая предметно-пространственная среда в детском саду и на территории безопасна, выполнена из экологически чистых материалов, игрушки, игровое оборудование, предметы среды имеют сертификаты.

      Анализируя вышесказанное, развивающая предметно-пространственная среда в учреждении соответствует ФГОС ДО и ООП ДО ДОО. Осуществляется творческий (авторский) подход при её организации. Она соответствует возрастным возможностям детей. Образовательное пространство оснащено средствами обучения и воспитания, соответствующими материалами. Всё это обеспечивает игровую, познавательную, исследовательскую и творческую активность всех воспитанников, экспериментирование, двигательную активность, эмоциональное благополучие детей во взаимодействии с предметно-пространственным окружением.

Взаимодействие  с родителями 

(законными представителями) детей

      Краткое описание форм работы с родителями (законными представителями)

      Главная цель при взаимодействии с семьей – это обеспечение психолого-педагогической поддержки семьи в вопросах воспитания детей, в развитии индивидуальных способностей дошкольников, повышение компетентности родителей (законных представителей) в вопросах развития и образования, охраны и укрепления здоровья детей.

      Исходя из этого мы ставим перед собой следующие задачи: 

- формирование психолого-педагогических знаний родителей; 

- приобщение родителей к участию жизни ДОУ; 

- оказание помощи семьям воспитанников в развитии, воспитании детей; 

- изучение и пропаганда лучшего семейного опыта.

     Проблема вовлечения родителей в единое пространство детского развития в дошкольном учреждении решается нами в четырех направлениях:

     - работа коллектива по организации взаимодействия с семьей, путём использования педагогами новых форм работы с родителями (законными представителями);

     - повышение педагогической культуры родителей (законных представителей);

     - вовлечение родителей (законных представителей) в деятельность детского сада,

     - совместная работа по обмену опытом;

     - участие в управлении образовательной организации.

     В детском саду используются как традиционные, так и нетрадиционные формы работы с родителями:

	Направление сотрудничества
	Форма работы

	Мониторинговое исследование
	Анкетирование,  социологический опрос

	Создание благоприятных условий для развития, воспитания и обучения детей
	Участие в субботниках по благоустройству территории. Помощь в проведении целевых прогулок и экскурсий  

Помощь в создании предметно-развивающей среды

Оказание помощи в ремонтных работах

	Участие в управлении ДОО
	В работе родительского комитета

В работе Совета родителей 

	Информационная и просветительская деятельность
	Наглядная информация (стенды, папки-передвижки, фотовыставки, памятки)  

Информация на сайте учреждения. Группы в чате  

Консультации,  круглые столы,  

Родительские собрания, мастер - класс

	Воспитательно-образовательная деятельность
	Дни открытых дверей,  Дни здоровья,  Творческие выставки, Открытые занятия,  Совместные праздники, развлечения, Творческие отчёты кружков,  Мероприятия в рамках проектной деятельности,  Педагогический консилиум, Презентации


     Все формы работы направлены на установление тесного взаимодействия педагогического коллектива с семьями воспитанников.

     Родительские собрания проводятся с целью координации действий родительской общественности и педагогического коллектива по вопросам образования, воспитания, оздоровления и развития воспитанников. Собрания проводятся в форме лекций, дискуссий, круглых столов.

     Для родителей изготавливаются буклеты, памятки подготавливаются презентации, организовываются выставки.

     Педагогами и специалистами организуются тематические консультации для того, чтобы ответить на все вопросы, интересующие родителей. Консультации близки к беседам, основная их разница в том, что последние предусматривают диалог, его ведет организатор бесед. Педагог стремится дать родителям квалифицированный совет, чему-то научить. Эта форма помогает ближе узнать жизнь семьи и оказать помощь там, где больше всего она нужна, побуждает родителей серьезно присматриваться к детям, задумываться над тем, какими путями их лучше воспитывать. Главное назначение консультации оказать поддержку родителям в детском саду, и дать правильный совет.

     Педагогический консилиум помогает лучше и глубже понять состояние отношений в конкретной семье, вовремя оказать действенную практическую помощь (если, конечно, у родителей есть желание что-то изменить в сложившейся ситуации). Итогами работы консилиума являются: - сбор сведений об особенностях конкретной семьи; - определение мер помощи родителям в воспитании ребенка; - разработка программы в целях индивидуальной коррекции поведения родителей.

     Круглые столы позволяют в нетрадиционной обстановке обсуждать с родителями актуальные проблемы воспитания.

     Открытые занятия знакомят родителей со структурой и спецификой проведения занятий в детском саду.

     Дни открытых дверей дают родителям возможность увидеть стиль общения педагогов с детьми, самим «включиться» в общение и деятельность детей и педагогов.

      Праздники, утренники, мероприятия (концерты, соревнования) помогают создать эмоциональный комфорт в группе, сблизить участников педагогического процесса. Родители могут проявить смекалку и фантазию в различных конкурсах. Они могут выступать в роли непосредственных участников: участвовать в составлении сценария, читать стихотворения, петь песни, играть на музыкальных инструментах и рассказывать интересные истории и т.д.

     Семейные вернисажи, совместные выставки работ родителей и детей - это важный момент в построении взаимоотношений между ребёнком и родителем и значимый для воспитателя (повышение активности родителей в жизни группы, показатель комфортности внутрисемейных отношений).

    Благотворительные акции имеют большое воспитательное значение для детей, которые учатся не только принимать подарки, но и делать. Родители не остаются равнодушными, видя, как их ребёнок с увлечением играет с друзьями в детском саду в давно заброшенную дома игру, а любимая книга стала еще интереснее и звучит по – новому в кругу друзей. 

Уровень удовлетворённости родителей воспитанников 

качеством услуги (результаты анкетирования)

     Одним из объектов оценки качества дошкольного образования является степень удовлетворенности родителей воспитанников качеством деятельности детского сада

     В рамках мониторинга качества образования в детском саду педагогами проводится ежегодный социологический опрос родителей с целью изучения удовлетворенности качеством деятельности дошкольной образовательной организации.

      Цель исследования - изучение эффективности функционирования образовательного учреждения на основе анализа удовлетворенности родителей (законных представителей), как участников образовательного процесса качеством образования в учреждении.

      Основные задачи: выявить представление родителей о качестве образования в детском саду.

1.Провести обработку результатов анкетирования родителей с целью определения прогноза дальнейшей деятельности дошкольного учреждения.

2. Разработать рекомендации по улучшению качества образовательных услуг и оптимизации взаимодействия с семьями воспитанников в учреждении.

     Мониторинг системы взаимодействия с семьей проводится на основе анкетирования родителей педагогом-психологом в конце учебного года и по мере необходимости.

    К достоинствам метода анкетирования следует отнести следующие характеристики:

    а) это наиболее оперативный метод сбора первичной информации; 

    б) результаты анкетирования более доступны для математической обработки; 

    в) за короткий промежуток времени можно опросить большое количество людей; 

    г) наличие анонимности высказывания мнения.  

    Для оценки удовлетворенности родителей качеством услуг, предоставляемых в дошкольном образовательном учреждении, используются следующие параметры:

     1. Оснащенность дошкольного учреждения. 

     2. Безопасность образовательной среды. 

     3. Организация образовательной работы, отношение педагогов к детям. 

     4. Взаимодействие с родителями.

     Выделенные параметры легли в основу содержания анкеты.

     В практике дошкольного учреждения используются групповое и индивидуальное анкетирование. Индивидуальное анкетирование используется с помощью раздаточных анкет. Групповое анкетирование применяется педагогами, психологами учреждения при организации групповых родительских собраний.

     При групповом анкетировании исследуются следующие параметры:

· Оснащенность ДОУ

Критерии:

1. Детский сад достаточно обеспечен развивающими игрушками, игровым оборудованием, позволяющим удовлетворить интересы ребенка. 

2. Участки д/с оснащены разнообразным оборудованием, привлекательным для детей и обеспечивающим оптимальную двигательную активность каждого ребенка. 

3. В детском саду созданы условия для физического развития и укрепления здоровья детей. 

4. Детский сад оптимально оснащен техническим оборудованием: мультимедийными устройствами, музыкальными центрами, компьютерами и другой техникой. 

5. В детском саду достаточно книг, пособий, детских журналов, методических материалов для организации качественного педагогического процесса.

· Безопасность образовательной среды

Критерии:

1. В учреждении отсутствуют случаи травматизма. 

2. В образовательном процессе учитываются индивидуальные и возрастные особенности здоровья и развития воспитанников. 

3. Воспитанники обеспечены разнообразным и вкусным питанием. 

4. Во всех помещениях учреждения всегда чисто, уборка проводится регулярно, температура воздуха оптимальная, освещение достаточное.

5. Сооружения на территории учреждения в безопасном состоянии.

· Организация образовательного процесса, отношение педагогов к детям

Критерии:

1. Педагоги используют в своей работе новые технологии организации образовательного процесса для повышения качества знаний воспитанников. 

2. Ребенок с интересом и пользой проводит время в детском саду, его привлекают к участию в организуемых мероприятиях. 

3. В детском саду созданы условия для раскрытия способностей ребенка, удовлетворения его познавательных интересов и разумных потребностей. 

4. В успехах ребенка есть очевидные заслуги педагогов детского сада. 

5. Благодаря посещению детского сада ребенок легко общается со взрослыми и сверстниками. 

6. Качество знаний, которое дает учреждение, высокое и соответствует современным требованиям. 

7. Режим работы детского сада оптимален для полноценного развития ребенка и удобен для родителей.

· Взаимодействие с родителями

Критерии:

1. Родителям доступна полная информация о жизнедеятельности ребенка в детском саду. 2. Педагоги предоставляют консультативную и иную помощь родителям в вопросах воспитания ребенка. 

3. Родителям предоставляется возможность участия в управлении учреждением, внесения предложений, направленных на улучшение работы детского сада. 

4. Любые предложения родителей оперативно рассматриваются администрацией и педагогами детского сада, учитываются при дальнейшей работе.

     Параметры и критерии оценки удовлетворенности родителей качеством деятельности детского сада в течение трех лет дорабатывались и изменялись с целью получения более точных данных об уровне удовлетворенности родителей качеством деятельности детского сада.

     Социологический опрос анонимный, в нем участвовало - 72 (%) родителей

     Показатель степени удовлетворенности родителей качеством деятельности:

в 2022 год – 93%

    Вывод:

1. По таким параметрам, как «удовлетворенность уровнем организации образовательного процесса», «отношение к детям в учреждении просматривается самый высокий уровень удовлетворенности, что свидетельствует о систематической работе педагогов дошкольного образовательного учреждения.

2. Анкетирование родителей по вопросу системы взаимодействия детского сада с семьей позволяет выделить следующие затруднения: 

- недостаточная информированность родителей со стороны педагогов о содержании и возможных формах организации детской деятельности, о развивающем эффекте всех видов детской деятельности и о роли семьи в процессе воспитания и развития ребенка.

3. Самую низкую оценку получило материально-техническое оснащение в ДОУ, тем не менее, этот показатель с каждым годом растет, что говорит о существенной работе по улучшению материально-технической базы в детском саду.

     Следует отметить, что в тех направлениях деятельности, которые напрямую связаны с финансированием (питание, материально-техническое оснащение), всегда будут встречаться затруднения, и как показало наше исследование, доля родителей, неудовлетворенных в этих вопросах, значительно выше, чем по другим параметрам. 

  Итак, исходя из анализа полученных данных, можно считать, что, по мнению большинства родителей детский сад осуществляет качественное предоставление дошкольного образования, воспитания, развития и содержания детей, что характеризуется следующими факторами:  

- безопасностью дошкольного образования;

- созданием условий, гарантирующих охрану и укрепление здоровья воспитанников; 

- организацией питания в соответствии с режимом работы учреждения;  

- созданием условий для развития личности дошкольников;

- наличием соответствующей материально-технической базы.

     Ежегодно по итогам проведения социологического опроса разрабатываются рекомендации по улучшению качества образовательных услуг в учреждении и оптимизации взаимодействия с семьями воспитанников.

     Особенности взаимодействия педагогического коллектива с семьями воспитанников в детском саду лежит сотрудничество. Инициатива в установлении взаимодействия с семьей принадлежит педагогам. 

     Основными принципами совместной деятельности мы считаем:  

- сотрудничество педагогов и родителей в воспитании детей;

- открытость дошкольного учреждения для родителей (каждому родителю обеспечивается возможность знать и видеть, как живет и развивается его ребенок);  

- создание активной развивающей среды, обеспечивающей единые подходы к развитию личности в семье и детском коллективе;  

- диагностика общих и частных проблем в развитии и воспитании ребенка,  взаимное доверие во взаимоотношениях педагогов и родителей;  

- уважение и доброжелательность друг к другу; 

- дифференцированный подход к каждой семье;

-  совместная ответственность родителей и педагогов.

     Работу с родителями педагогический коллектив детского сада строит, придерживаясь следующих этапов:

1. Продумывание содержания и форм работы с родителями. Важно не только сообщить родителю о том, что дошкольное учреждение хочет делать с его ребенком, но и узнать, чего он ждет от детского сада. При этом необходимо учитывать, что некоторые родители предпочитают сами заниматься с ребёнком, а детский сад рассматривают только как среду для игрового общения своего сына или дочки. Полученные данные мы используем для дальнейшей работы.

2. Установление между воспитателями и родителями доброжелательных отношений с установкой на будущее деловое сотрудничество. Педагоги стараются заинтересовать родителей той работой, которую предполагается с ними проводить, сформировать у них положительный образ ребенка.

3. Формирование у родителей более полного образа своего ребенка и правильного его восприятия посредством сообщения им знаний, информации, которые невозможно получить в семье и которые оказываются неожиданными и интересными для них. Это информация о некоторых особенностях общения ребенка со сверстниками, его отношении к труду, достижениях в продуктивных видах деятельности.

4. Знакомство педагогов с проблемами семьи в воспитании ребенка. Родители  делятся  воспитателем о положительном и отрицательном в поведении ребенка, о трудностях, тревогах. 

5. Совместное исследование и формирование личности ребенка. На данном этапе планируется конкретное содержание работы, выбираются формы сотрудничества.

     Основными направлениями взаимодействия педагогического коллектива с семьями воспитанников являются:

     Знакомство с семьей. Для нас важно хорошо узнать семью каждого воспитанника. Знание ее особенностей в воспитании детей, воспитательных возможностей семьи позволяет осуществлять индивидуальную работу с ней с учетом дифференцированного подхода к каждому родителю.

    С этой целью при поступлении ребёнка в детский сад воспитателями и педагогом- психологом совместно проводятся анкетирование, беседы с родителями, выполняется анализ полученной информации для осуществления дальнейшей продуктивной работы с семьёй. 

     Информирование родителей о ходе образовательного процесса.

     Наш детский сад открыт для родителей и других членов семьи. Да и сами родители вносят свой вклад в организацию образовательного процесса: 

- оказывают помощь в создании групповых библиотек, поскольку обмен книгами между семьями обогащает каждого из детей данной группы и создаёт между детьми микроклимат, необходимый для общения их друг с другом; 

- работа по созданию и обогащению предметно-развивающей среды в группах осуществляется при сотрудничестве с родителями воспитанников; 

- выставки детских работ являются интереснейшей формой информированности родителей о возможностях их детей; 

- психолого-педагогическое просвещение родителей с целью повышения их педагогической культуры. Содержанием этой работы является ознакомление родителей с особенностями реализации задач образовательных областей, формирование физического и психического здоровья детей. Используются разнообразные формы: беседы, консультации, родительские собрания, круглые столы;

- организация уголка для родителей; 

- информационные листки (объявления о собраниях, событиях, экскурсиях, просьбы о помощи, благодарность добровольным помощникам и т.д.); 

- папки–передвижки (формируются по тематическому принципу и регулярно обновляются);

- мини-музеи.

     Совместная деятельность. 

     Ничто так не сближает, как совместное дело. Родители участвуют в подготовке и проведении конкурсов, соревнований, выставок, праздников, досугов; выпускают газеты, изготавливают книжки-малышки; участвуют на собраниях с докладами, во время круглых столов делятся опытом воспитания ребенка в семье. Занятия с участием родителей, подготовка и организация выставок совместных работ детей и родителей, праздники с участием родителей с играми и песнями, спортивные праздники «Папа, мама, я – спортивная семья» и весёлые старты делают пребывание детей в детском саду комфортным и продуктивным.

     Обеспечение здоровья, безопасности и обеспечение качества по присмотру и уходу

 - мероприятия по сохранению и укреплению здоровья воспитанников

     Одним из ведущих приоритетных направлений деятельности является сохранение и укрепление здоровья детей, создание и поддержание здоровьесберегающей среды, формирование ценностных установок на здоровый образ жизни.

     Результаты физического развития детей фиксируются медсестрой, воспитателями (антропометрические данные ребенка), диагностикой по физическому развитию ребенка по образовательной области «Физическое развитие», учет заболеваемости в каждой возрастной группе).

     Реализация данного приоритетного направления основывается на программе «От рождения до школы» под редакцией Н.Е.Вераксы, Т.С.Комаровой, М.А.Васильевой основой, которой является целостная система физкультурно-оздоровительных, коррекционных и профилактических мероприятий.

     Планомерное сохранение и развитие здоровья в условиях ДОУ осуществляется по нескольким направлениям:

     - Лечебно - профилактическое - закаливающие мероприятия (умывание водой, контрастные водные и воздушные ванны, ходьба по ребристой доске, точечный массаж, дыхательная гимнастика, гимнастика для глаз, бодрящая гимнастика, ритмика и т. д. )

     - Обеспечение психологической безопасности личности ребенка (психологически комфортная организация режимных моментов, оптимальный двигательный режим, правильное распределение физических и интеллектуальных нагрузок, доброжелательный стиль общения взрослого с детьми, использование приемов релаксации, музыкотерапии, сказкотерапии, песокотерапии, цветотерапии, в режиме дня, применение необходимых средств и методов).

     - Оздоровительная направленность воспитательно-образовательного процесса-занятия физкультурой (учет гигиенических требований к максимальной нагрузке на детей дошкольного возраста в организованных формах обучения, создание условий для оздоровительных режимов, учет его индивидуальных особенностей и интересов; предоставление свободы выбора и волеизъявления, создание условий для самореализации; ориентация на зону ближайшего развития ребенка и т.п.).

      Оздоровительная работа проводится в музыкальном зале, спортивной площадке с необходимым спортивным инвентарем. В каждой возрастной группе по требованиям ФГОС созданы центры  для развития физических качеств, формирования двигательных умений и навыков, воспитанию потребности в самостоятельных занятиях физическими упражнениями. В центрах имеется все необходимое физкультурное оборудование, атрибуты для подвижных игр, физкультурное оборудование для гимнастики после сна, дыхательных упражнений, оборудования для индивидуальной профилактической работы с детьми.

      Режим дня, недельная образовательная нагрузка двигательный режим соответствует возрасту детей и требованиям СанПиН. В перспективных планах работы, в рабочих программах педагогов отражается ведение оздоровительной работы, предусмотрено должное время для соблюдения двигательного режима. Планируемые формы работы по созданию установок на здоровый образ жизни разнообразны: игры на свежем воздухе, наблюдения, прогулки, беседы, экскурсии, спортивные праздники и развлечения, закаливающие, профилактические процедуры, упражнения релаксации, проветривание, кварцевание. Утренняя зарядка, физкультурные занятия, закаливающие мероприятия, праздники, развлечения по всем возрастным группам проводятся воспитателями групп.

     - обеспечение комплексной безопасности

      Главной целью охраны жизни и здоровья детей в дошкольной организации является создание и обеспечение здоровых и безопасных условий, сохранение жизни и здоровья
воспитанников. 

      Деятельность коллектива Д направлена на осуществление комплекса мероприятий для обеспечения безопасного пребывания детей, сотрудников в детском саду. 

      В комплексную безопасность участников образовательного процесса включены: 

     -меры по антитеррористической защищённости; 

     - меры по противопожарной безопасности;

     -меры по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия; 

      -меры по обеспечению сохранности жизни и здоровья детей; 

      - меры по охране труда и техники безопасности; меры по электробезопасности

      Работу по обеспечению безопасности строим по следующим разделам: 

1. Создание нормативно – правовой базы. 

2. Создание условий для безопасной жизнедеятельности. 

3. Работа с персоналом. 

4. Работа с родителями. 

5. Работа с детьми.

      В учреждении разработаны необходимые документы по охране жизни и здоровья детей и созданию безопасных условий в детском саду: приказы, планы, памятки, инструктажи, инструкции.

     Одним из самых важных направлений работы по обеспечению безопасности дошкольного учреждения является работа с персоналом:

     -Ответственные своевременно проходят обучение по ГО и ЧС, пожарной безопасности, охране труда, электробезопасности.

     - Все сотрудники имеют справки об отсутствии судимости.

     - Работники проходят плановый медицинский осмотр.

     - Проводится работа по профилактике инфекционных заболеваний.

     - Проводятся плановые и внеплановые инструктажи.

     С воспитанниками детского сада также ведётся работа по формированию у них безопасного поведения. Работа проводится по программе Н. В. Вераксы «От рождения до школы» по разделу «Безопасность» в форме бесед, сюжетно-ролевых игр, моделирования ситуаций, игровых, тестовых и тематических занятий, участия в конкурсах.

     Работа с родителями по данному направлению проводится через разные формы: собрания, консультации, беседы, обращения, памятки. Родители принимают участие по предупреждению детского дорожно-транспортного травматизма, в родительском патруле. Родители лично приводят и забирают детей, под роспись передают ребёнка воспитателю, сообщают о причине неявки в группу. Проводим разъяснительную работу о том, что ребёнка с признаками заболевания нельзя приводить в детский сад.

    - Обеспечение качества услуг по присмотру и уходу за детьми 

      Утверждены и соблюдаются нормативно-правовые акты, регулирующие выполнение таких норм хозяйственно-бытового обслуживания и процедур ухода за воспитанниками: 
     - Правила внутреннего распорядка для всех участников образовательного процесса.

     - Режим дня.

     - Наличие в планах, рабочих программах задач по уходу и присмотру доступность предметов гигиены.

     - Регламентированы процессы организации рационального и сбалансированного питания и питьевого режима с учетом СанПиНов.

      - Утверждены: перспективное 10 дневное меню, ежедневные меню, технологические карты приготовления пищи.

      - Ведется бракераж, учет калорийности, обеспечены правильная кулинарная обработка и закладка пищевых продуктов.

      Оценка и отслеживание данных показателей позволяет прогнозировать развитие системы дошкольного образования и принимать эффективные управленческие решения по обеспечению здоровья, безопасности, качеству услуг по присмотру и уходу.
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